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                       السيرة الذاتية
أولاً : بيانات شخصية:
· الأسم : د. جيهان محمود السيد أحمد
· تاريخ الميلاد: 27/10/1969    
· الجنسية : مصرية
· العنوان الدائم: 34 ش مرتضى- جناكليس- الإسكندرية
· رقم التليفون: منزل5744990/03 (002) جوال0123808393(002)( مصر)  
·  جوال ( السعودية ) :  0545467681  (0096 )
· البريد الإلكترونى : gihan34@yahoo.com  / gmahmed@uqu.edu.sa
· ORCID ID: idorcid.org/0000-0002-6637-8626 
ثانياً : المؤهلات العلمية:
· دكتوراه الفلسفة فى علم المكتبات والمعلومات من جامعة الإسكندرية فى عام 2000 بتقدير مرتبة الشرف الأولى 

· ماجيستير فى الآداب فى علم المكتبات والمعلومات من جامعة الإسكندرية فى عام 1995 بتقدير ممتاز 

· ليسانس الآداب من قسم المكتبات والمعلومات من جامعة الإسكندرية عام 1990 بتقدير ممتاز مع مرتبة الشرف الأولى 

ثالثاً : تنمية القدرات والمهارات الجامعية:
حضور الدورات التدريبية التالية واجتيازها:
1) إعداد المعلم الجامعى (من جامعة الاسكندرية) عام1995
2) الرخصة الدولية فى قيادة الحاسب الآلى (من جامعة الإسكندرية)  مارس2007
3) شهادة التويفل ( اللغة الانجليزية ) (من جامعة الإسكندرية)  2000
4) مهارات العرض الفعال (من جامعة الإسكندرية)  2006
5) إدارة البحث العلمى (من جامعة الإسكندرية)  2006
6) استخدام التكنولوجيا الحديثة فى التدريس (من جامعة الإسكندرية)  2007
7) مهارات الاتصال الفعال (من جامعة الإسكندرية)  2007
8) مهارات التفكير(من جامعة الإسكندرية)  2007
9) إدارة وتنظيم المؤتمرات. (من جامعة الإسكندرية)  2007
10) ورشة عمل عن تصميم درس تفاعلى باستخدام برنامج الأرتيكيوليت Articulate ( جامعة أم القرى)24-25/4/ 2010
11) ورشة التخطيط الاستراتيجي الفعال فى المكتبات الاكاديمية ( النظم العربية المتطورة – جدة) 26-27/3/2011.
12) دورة في التعليم الإلكتروني وتصميم المقررات الالكترونية ( جامعة أم القرى) –12-13/3/2014
13) ورشة تدريبية حول أنظمة التعليم الالكترونى ( عمادة التعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد جامعة أم القرى) 13-14/10/2016 
14) برنامج تدريبى " تصميم وانتاج المحتوى الإلكتروني (من جامعة الإسكندرية)  1-2/4/2017

15) برنامج تدريبى " استخدام قواعد البيانات العالمية (من جامعة الإسكندرية)  3-4/4/2017
16) برنامج تدريبى " التعليم الإلكتروني ( من جامعة الاسكندرية) 3-4/4/2017
17) برنامج تدريبى " القيادة والتفكير الاستراتيجي (من جامعة الإسكندرية)  5-6/8/2017

18) برنامج تدريبى " تنمية مهارات القيادة التنفيذية (من جامعة الإسكندرية)  2-3/8/2017

19) برنامج تدريبى " القوانين واللوائح الجامعية (من جامعة الإسكندرية)  9-10/8/2017

رابعاً : الوظائف:
· معيدة بقسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب جامعة الإسكندرية، أكتوبر، 1990- ديسمبر1995.
· مدرس مساعد بقسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب جامعة الإسكندرية من  ديسمبر 1995- يناير 2001
· مدرس بقسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب جامعة الإسكندرية من يناير 2001- 31/1/ 2010.
·  أستاذ مساعد بجامعة أم القرى – كلية الحاسب الآلى – قسم علم المعلومات منذ 2009- اكتوبر 2010
·  أستاذ مساعد بقسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب جامعة الإسكندرية من 31/1/ 2010 -
· أستاذ مشارك بجامعة أم القرى – كلية الحاسب الآلى – قسم علم المعلومات منذ اكتوبر 2010 – 2017
· أستاذ بجامعة الأسكندرية – كلية الآداب – قسم المكتبات والمعلومات 2017.
خامسًا: المهام التدريسية والتدريبية
 1- قامت بالتدريس فى أقسام المكتبات والمعلومات فى جامعات الإسكندرية وبنها وجامعة بيروت العربية وجامعة أم القرى بمكة المكرمة، وذلك فى المقررات التالية:  ( تقنية المعلومات – النشر الالكتروني - الوصف الببليوجرافى- الببليوجرافيا- مدخل إلى علم المعلومات- - نظم المعلومات الببليوجرافية-المراجع العامة-المراجع المتخصصة- تاريخ الكتب والمكتبات -  تنمية المجموعات – النشر الحديث ومؤسساته- مناهج البحث في علم المعلومات - تطبيقات احصائية في مجال المعلومات – النصوص المتخصصة باللغة الانجليزية فى المكتبات والمعلومات – التكشيف والاستخلاص، مصادر المعلومات- إدارة وتنمية مصادر المعلومات- مراكز مصادر التعلم- تنظيم مصادر المعلومات- دراسات المستفيدين- المعلومات والمجتمع- مواد الأطفال )

2- قامت بالتدريس فى العديد من الدورات التدريبية لتنمية مهارات العاملين فى مجال المكتبات والمعلومات والتى ينظمها الجهاز المركزى للتنظيم والادارة، وزارة التربية والتعليم بالإسكندرية، والجمعية العربية لإدارة الأعمال، وجامعة الإسكندرية، ووزارة التنمية المحلية .
3- القيام بتنظيم وإلقاء ورش العمل التالية:
3/1- تفسير نتائج الاختبارات إحصائياً في ضوء معيار تقويم المتعلم "- جامعة أم القرى3/1/1432ه (9/ 12/2010).
3/2- "التكشيف العملي  في المكتبات " لمنسوبات مكتبة الحرم المكي بالعزيزية – القسم النسائي 23/6/1436ه ( 12/4/2015)، 1/7/1436ه ( 8/4/2016). 
3/3- الاتجاهات الحديثة في خدمات المعلومات " لمنسوبات مكتبة الملك عبد الله الجامعية- جامعة أم القرى1/5/1436ه (19/ 2/2015).
3/4- المعلومات والبحث العلمى واسترجاعها "لمنسوبات كلية العلوم الاجتماعية من عضوات هيئة التدريس ومعاونيهم- جامعة أم القرى19/6/1436ه (8/ 4/2015).
3/5- تنمية مهارات التفكير الإبداعي في حل المشكلات لأخصائي المكتبات لمنسوبات مكتبة الملك عبد الله الجامعية- جامعة أم القرى29/8/1436ه ( 5/6/2016)
3/6- "تطبيق إدارة المعرفة فى المكتبات العامة" لمنسوبات مكتبة الحرم المكي بالعزيزية – القسم النسائي 10/7/1438ه ( 6/4/2017)
3/7- " استخدام الباحثين الأكاديميين لموقع" الباحث العلمي من جوجل Google Scholar" العلمى "لمنسوبات كلية العلوم الاجتماعية من عضوات هيئة التدريس ومعاونيهم- جامعة أم القرى 12/8/1437ه (8/ 5/2017)
سادسًا: المهام الإدارية

· منسقة كلية العلوم الاجتماعية بجامعة أم القرى– شطر الطالبات من 13/10/1432- 

· منسقة قسم علم المعلومات بجامعة أم القرى – شطر الطالبات من 28/12/1432 -

·  القيام بإعداد الجداول الدراسية وجداول الاختبارات النهائية بقسم علم المعلومات من عام 1432-
سابعاً: الإنتاج الفكرى:
1- مكتبات المراكز الثقافية: دراسة ميدانية لاتجاهات المستفيدين و مشكلاتهم .ـ الاسكندرية: دار الثقافة العلمية ,2000

2-  الببليوجرافيا التحليلية : دراسة فى أوائل المطبوعات العربية.ـ الإسكندرية : دار الثقافة العلمية ,2001
3- أوائل المطبوعات المصرية : قائمة ببليوجرافية و دراسة تحليلية.ـ الإسكندرية: دار الثقافة العلمية ,2001 
4- الأساليب الإحصائية فى المكتبات والمعلومات .ـ الإسكندرية: دار الثقافة العلمية، 2005
5- " كتب الأطفال الصادرة فى مصر فى القرن التاسع عشر : دراسة تحليلية ".- الإسكندرية : دار الثقافة العلمية,2006   
6 -  " الخدمة المكتبية للنشء بمكتبة الإسكندرية : دراسة حالة ". ( بحث ألقى فى الحلقة العلمية الرابعة بعنوان " أدب الأطفال ... استشراف للمستقبل فى الفترة (19-20 فبراير 2008 ) 
7-  " استخدام النشء لمكتبة الاسكندرية ومدى رضاهم عنها " ( بحث منشور  فى مجلة كلية الآداب – جامعة الإسكندرية سنة 2008 ).

8- " تاريخ الخليج العربى الحديث والمعاصر فى الدوريات الخليجية  1975 - 2000 : دراسة ببليوجرافية  ببليومترية "  ( تأليف مشترك مع أ.د. جمال محمود حجر) (منشور فى مجلة كلية الآداب – جامعة الأسكندرية – 2007 ).
9 - Library and Information Science: A Introductory Text.- Alexandria :  Dar Al- Thakafa Al-Elmia . 2006.
10- الورق المستخدم في الكتاب العربى المطبوع في مصر من بداية الطباعة حتى نهاية القرن التاسع عشر. الإسكندرية: دار الثقافة العلمية، 2014
11- قصص الأطفال في الأدب المصرى: دراسة ببليوجرافية. الإسكندرية: دار الثقافة العلمية، 2014
12- التأثير الثقافى للمكتبات العامة: دراسة ميدانية. الإسكندرية: دار الثقافة العلمية، 2015
13- مستوى التفكير الإبداعي في حل المشكلات لدى العاملين في المكتبات الجامعية بمنطقة مكة المكرمة: دراسة ميدانية، المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات، مجلد 4، عدد (يوليو-سبتمبر 2017)
14- برنامج تدريبي مقترح لتنمية مهارات التفكير الإبداعي في حل المشكلات لأخصائي المكتبات الجامعية السعودية باستخدام أسلوب دلفاي بحث مقبول للنشر في المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات، مجلد 4، عدد ( أكتوبر- ديسمبر2017)
15- مدى ممارسة عمليات إدارة المعرفة في المكتبات العامة بمكة المكرمة وتأثيرها في الإبداع: دراسة ميدانية. بحث مقبول للنشر في: مجلة الفهرست، ع60 (اكتوبر2017)
16- نشر الكتب في جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية : دراسة حالة، بحث مقبول للنشر، في: المجلة الدولية لعلوم المكتبات والمعلومات، مجلد5، عدد (يناير- مارس  2018)
17- استخدام الباحثين الأكاديميين بجامعة الإسكندرية لموقع" الباحث العلمي من جوجل Google Scholar  " : دراسة تحليلية، بحث مقبول للنشر في: مجلة بحوث في علم المكتبات والمعلومات، ع22( مارس 2019)، ع23(سبتمبر2019)
ثامناً:  إشراف ومناقشة الأطروحات:
1 - وثائق القضاء المدنى بمحكمة شبين الكوم الابتدائية: دراسة ميدانية/ إعداد محمد محمود إبراهيم الشيمى؛ إشراف السيد السيد النشار؛ جيهان محمود السيد ( ماجستير-كلية اللغة العربية-جامعة الأزهر فرع أسيوط ) 2004

2- النشر العائلى فى مصر : دراسة ميدانية/ إعداد السعيد داود على داود؛ اشراف شعبان عبد العزيز خليفة, جيهان محمود السيد ( دكتوراه – كلية الآداب – جامعة الاسكندرية) 2005
3- تعليم المستفيد استخدام المكتبات المدرسية فى المرحلة الثانوية بمحافظة الإسكندرية / إعداد أمل كرم خليفة؛ اشراف شعبان عبد العزيز خليفة, جيهان محمود السيد ( دكتوراه – كلية الآداب – جامعة الاسكندرية) 2005
4- الميول القرائية لدى طلاب المعاهد الثانوية الأزهرية ودورها فى توجيه سياسة تنمية المقتنيات/ إعداد زين العابدين سعد عبد السلام؛ إشراف السيد السيد النشار؛ جيهان محمود السيد ( ماجستير-كلية اللغة العربية-جامعة الأزهر فرع أسيوط ) 2005

5- الوثائق بأرشبفات محافظة الغربية: دراسة للواقع والتخطيط لتطويرها / إعداد وليد رمضان أبو العنين إشراف السيد السيد النشار؛ جيهان محمود السيد ( ماجستير-كلية اللغة العربية-جامعة الأزهر فرع أسيوط )2006
6- تأثير استخدام محركات البحث المتخصصة على استخدام قواعد البيانات العالمية المتاحة في مكتبات جامعة المنوفية/ إعداد السيد رجب السيد الأسرج؛ إشراف حسناء محمود محجوب، محمد محمد النجار،( دكتوراه- كلية الآداب- جامعة المنوفية) 2010
7- تحليل الاستشهاديات الواردة فى الرسائل الجامعية التى أجيزت فى جامعتى الإسكندرية والقاهرة فى مجال التاريخ/ إعداد هبه جابر عبد اللطيف؛ اشراف محمد محمود السروجى، جيهان محمود السيد ( ماجستير – كلية الآداب – جامعة الاسكندرية) 2012

8-المصادر المرجعية الموجهة للطفل فى مصر : دراسة ببليونشرية / إعداد مريم فتحى رزق عبد المجيد؛ إشراف غادة عبد المنعم موسى، جيهان محمود السيد ( ماجستير – كلية الآداب – جامعة الإسكندرية) 2012 
9- العلاقات بين النصوص فى التراث العربى: دراسة فى الببليوجرافيا النصية/ إعداد هيام على على مطر؛ إشراف شعبان عبد العزيز خليفة, جيهان محمود السيد ( دكتوراه – كلية الآداب – جامعة الإسكندرية) 2013
تاسعًا: حضور الندوات والمؤتمرات

· المؤتمر القومى الخامس للجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات ، جامعة أسيوط ، 21-23/ 4/2001
· المؤتمر القومى السادس للجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات مكتبة الإسكندرية، 26-28/3/2002
· الحلقة العلمية الرابعة بعنوان " أدب الأطفال ... استشراف للمستقبل . جامعة حلوان، القاهرة، 19-20 فبراير 2008
· ندوة المكتبات الخاصة في المملكة العربية السعودية: الواقع والمستقبل، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، 14-15/1/1435ه
· المؤتمر القومى العشرون للجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات والأرشيف" إعادة الهندسة الإدارية في المكتبات ومراكز المعلومات والأرشيف". مكتبة الاسكندرية، 17-19/7/2017، 
عاشرًا: عضوية اللجان العلمية والإدارية :

- عضو لجنة البيئة وخدمة المجتمع– بكلية الآداب جامعة الإسكندرية من 2003– 2005  

- عضو لجنة المكتبات بكلية الآداب جامعة الإسكندرية منذ 2006 -2007
- عضو الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات منذ 1996-
- المندوب الإقليمى لمكتبة الجامعة الأمريكية فى الإسكندرية لشئون خدمات المعلومات من 2001 – 2006 

- عضو لجنة الجودة الاعتماد بكلية الآداب جامعة الإسكندرية من 2005-2006
- الإشراف على مشروع اعداد قاعدة بيانات الأطروحات المصرية – وزارة التعليم العالى بالاشتراك مع الجمعية المصرية للمكتبات2005 
- الاشتراك فى مشروع تطوير التعليم الخاص بتطوير كادر المعلمين فى جمهورية مصر العربية ( فئة أمين المكتبة المدرسية) 2006 
عضو لجنة الجودة والاعتماد بكلية العلوم الاجتماعية جامعة أم القرى من 1434ه-1437ه

· عضو لجنة ملتقى المشاريع العلمية المتميزة بجامعة أم القرى العام الجامعى1436ه-  1437ه
حادى عشرًا : الجوائز

- حاصلة على جائزة الدولة التشجيعية لعام  2008  عن كتاب : " كتب الأطفال الصادرة فى مصر فى القرن التاسع عشر: دراسة تحليلية "، فى مجال العلوم الاجتماعية
- جائزة التميز العلمى الأولى لعضوات هيئة التدريس بجامعة أم القرى، 2010 ( وهى جائزة سنوية تمنح لأفضل عضو هيئة التدريس على مستوى الجامعة ) .
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